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AGENDA Uber uns

Unternehmen, Zahlen, Daten, Fakten

Aufgabe und Herausforderung

Umfangreiche Textanpassungen

Methoden und Werkzeuge

Analyse, Umsetzung, Validierung

Ergebnisse
Erfolgreicher Big Bang zum Stichtag

Weit(er)blick

Library Manager mit M/TEXT Classic, Mischbetrieb, smartLM







Baloise in Deutschland in Zahlen

Mitarbeiter: 1.500 (Baloise Gruppe 7.900)

Kunden: > 2,0 Mio.

Vertriebspartner: 600

Aktive Maklerverbindungen: 5.000

Geschaftsvolumen: 1,3 Mrd. EUR in 2021 (Baloise Gruppe 9,6 Mrd. EUR)

< baloise 27. April 2023



Historie

1864 Basler Versicherungen in Deutschland gegrindet

1985: Basler ibernimmt Deutscher Ring Lebens- und Deutscher Ring Sachversicherungs-AG

2002: Baloise kauft Securitas-Gruppe

2008: Einheitliche Geschéftsleitung fur Basler Versicherungen, DR Leben und DR Sach

2013: Umfirmierung der Basler Securitas Versicherungs-AG in Basler Sachversicherungs-AG
und Verschmelzung der Deutscher Ring Sachversicherungs-AG und der Avetas Versicherungs-
AG auf die Basler Sachversicherungs-AG

2014 Jubilaum — die Basler Versicherungen sind seit 150 Jahren auf dem deutschen Markt tatig

2020: Eine Schallmauer wird durchbrochen — tber 2 Millionen Kunden vertrauen der Basler

2022: Aus Basler wird Baloise — neuer einheitlicher Markenauftritt fur alle Landergesellschaften

< baloise 27. April 2023



Regionale Ubersicht Baloise in Deutschland

Kompetenzzentrum Sach (Unternehmenszentrale)
Bad Homburg

Kompetenzzentrum Leben und Unfall
Hamburg

Service-Center
Bad Homburg, Bremen, Hamburg, NUrnberg

Landesdirektionen Exklusivvertrieb
Bad Homburg (Mitte), Hamburg (Nord),
Mlunchen (Siud-Ost), Kaiserslautern (Sud-West)

Direktionen Maklervertrieb Komposit
Bad Homburg (Sud), Bremen (Nord)

< baloise 27. April 2023



Die Baloise Gruppe Struktur in Kontinentaleuropa

Deutschland:
Bad Homburg/Hamburg

Schweiz:
Basel

Belgien:
Antwerpen

Luxemburg:
Luxemburg Stadt

< baloise 27. April 2023
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Grindung 2000

als Spin-off der RWTH Aachen
(Prof. Dr. Christian Stetter und
Kay Heiligenhaus M.A.)

0

Eintritt 2004

Dipl.-Ing. José de la Rosa

(Fusion mit VisualAix®)

T

Kernthema bei Griindung

Verbindung von Forschung und
Praxis zur Textverstandlichkeit
und Texttechnologie

A2

Interdisziplinares Team

aus ca. 45 Informatikern,
Sprachwissenschaftlern,
Psychologen und Consultants

Enge Kooperation mit der RWTH
Aachen, Prof. Dr. Thomas Niehr

S

Kooperationen

Mit der Wissenschaft und
Forschung

Mit Integrationspartnern

Mit Anbietern von CCM- und
OMS-Losungen

T.

Zweites Thema (seit 2005):

Digitalisierungs- und
Recherchesysteme fiir

Bibliotheken, Archive und Museen

Marktfuhrer D-A-CH
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Texttechnologie

Spezifikation, Redaktion,
Kollaboration, Dokumentation,
Recherche, Analyse, automatisierte B
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M/Text Host Release 4.3 wird nicht mehr weiterentwickelt
. M/Text Classic und M/Text Tonic sind zwei Komponenten einer Client/Server — Anwendung
RO ad m ap Stan d M ar 7 2023 +  beide laufen parallel innerhalb eines Systems
. Im Einsatz ist Release 6.10, Wechsel auf Release 6.13. fur Q3/2023 geplant
. Die Anbindung weiterer Fachsysteme erfolgt immer an M/Text Tonic

 Host z/OS
e sejt 1982

Sach/ Schaden

 IBM
« Host z/OS
e selt ca. 1980/

M/Text HOST

) 4

M/Text PC - seit 2016 - seit 1982 Leben
M/Text M/Text Host
Classic
\
4
M/Text Classic "seit2022 ¢ a-b
A 2022/2023
«ab 202x «ab 2020 Ifd.
_/
*ab 202x
N /\ /
Sukzessive Im Rahmen vom Projekt K2 (Einfiihrung ,Guidewire®) Projekt: Ablosung ASF,
Seit 11/2019
N7 1 A4 1 A4
FKG (Gewerbe/Industrie individual) FKG (Gewerbe Standard) PKG, Schaden, Zahlungsverkehr Leben

Ab 202x sind alle alten Textsysteme durch M/Text Tonic ersetzt

< baloise 27. April 2023



M/Text Tonic, Classic, Host ...

Re - Branding

Aus Basler wird Baloise ...

Umstellung aller M/Text Ressourcen, Bausteine, Texte,

Vorlagen, Grafiken, Formulare ...

Aufbau eines Regelwerks und Migration, teils manuell
(M/Text Host), teils (halb)automatisch mit Hilfe vom ,Library

Manager”

01.10.2022: Go Live — technische Einfihrung in allen IT —

Systemen bei Baloise in Deutschland

Highlight: Es hat funktioniert

< baloise 27. April 2023
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Basler Sachversicherungs-AG
Basler Sachversicherungs-Aktiengesellschaft
Basler Sachvers AG,

Basler Sachversicherunsg-AG
Sachversicherungs-AG

Basler Vertriebsservice AG

Basler Vertriebsservice-AG
Basler-Vertriebsservice AG

Basler Versicherungen Deutschland
Basler Versicherungen in Deutschland
mit den Basler Versicherungen

mit der Basler Versicherung

die bei den Basler Versicherungen
bei den Basler Versicherungen

der Basler Versicherungen

Basler Str_ 4

Basler Agentur

Basler All-in

Basler All-In

Basler Ambiente

Basler Anlage

Basler Assistance

Basler Auto

Basler Basis

Basler-Basis

Basler BER

Basler Beruf

bei der Basler

mit der Basler

in der Basler

der Basler

der BASLER LEBEN

die Basler

der Basler Gruppe Deutschland

die Basler Versicherungen

die Basler Versicherung

Basler Versicherungen

Basler Versicherungs-Gesellschaften
Basler Versicherungs-Gesellschaft
Basler Versicherungs AG

Basler Versicherung AG

Basler Versicherung

Basler V5 AG

Basler Financial Services GmbH

Basler Financial Service GmbH

Basler Financial Services

Basler Gruppe Deutschland

Basler Gruppe

Die Basler Versicherungen sind als Mitglieder
bei der Basler Lebensversicherungs-AG
mit der Basler Lebensversicherungs-AG
Basler Lebensversicherungs-AG

Basler Lebensversicherungs- AG
Basler Lebensversicherungs AG

Basler Lebens-Versicherungs-Gesellschaft
Basler Lebensvers -AG

"Basler Leben”

BASLER LEBEN

Basler Unternehmen

Basler Securitas

Basler Securitas



B semantics Library Manager (V3) (BaslerSach) — [m] x
Datei Bearbeiten Einfiigen Ansicht Exiras Fenster Hilfe
A | | | ] " Brien R Vorlagen (Schnslisuche) v £ Administrator ¥ [ G4 7
Herausforderun 3 oo —— T
£ [ Favoriten ¥ Ubersicht |EZ Kfz [Ordner]
B8 Algemein Bzl
- [0 Uebergreifend B - A
5 J2 Biing £.%f Library Manager Obalmse B
#-J& Policy Beschreibung Kfz
- J8 Clai . . LMD 53104
aim Benutzername: José de la Rosa aktualisiert: 20.04.23 - 15:44 Uhr .
=87  Sonstige
] Betrugserkennung Redaktionsgruppe SachKraft
3 Finanzen
3 FroL Meine Vorlagen und Bausteine P
[ Rueckzahlung_Recoveries
Umgebungen und Zahlen 88 e 3
g g [ Schadenbearbeitung 0 Vorlagen (2)
[ Servicebealftragung
19 Schadentrzcking @ Texterstellung begonnen (2)
- [0 Phv_PC
i [0 Zentral_2C
= [0 UNF_UC Admin Informationen v
#- [ Import
Dokumenttypen A
Beschreibung Anzahl Vorlagen Anzahl Bausteine
B3 AVB 17 9
Y Beilage 8 30
F=] Brief 2018 10897
Ira] Brief ohne Adresse a4 0
a— B Formular 24 0
——
-— I~ Heml [1} [1}
+ & VK 0 0
0 Metadaten 0 0
e Policenpapier mit Absenderangaben 2 o
P SMS 1 0
U e b u n e n G technische Vorlage 2 0
g g & Versicherungsschein 13 o
T )
. Ordner
e Library Manager (Sach, Leben, Vegas) le Vergang 70 o o
. . .
M/TEXT ClaSS|C (SaCh ClaSSIC) [ vorl... [ Baust... [ varia... [ Dokument... [3? Bearbeiting ey Freigabe Vorlagen } Egenschaften [ Kommentar (D) Status
° M/TEXT H ost (Sa Ch ) Werbunden mit BaslerSach auf REDAKTION\LM (DOCUHOSTY;. delarosa)
* ASF/DCF Reste (Leben)

Mit Library Manager (LM) unmittelbare Auskunft moglich



Herausforderung

Umgebungen und Zahlen

i

Umgebungen

e Library Manager (Sach, Leben, Vegas)
*  M/TEXT Classic (Sach Classic)
*  M/TEXT Host (Sach)
* ASF/DCF Reste (Leben)

Erste Zahlen

Umgebung Vorlagen Textbausteine
Sach 600 400

(zu filtern aus Import M/TEXT 4 1.600 10.400)
Leben 1.000 820

(aus ASF/DCF migriert, Teile ASF noch in Betrieb)

Leben Vegas 42 56

(aus Word migriert)

Sach Classic 220 2.300

(in LM aufgenommen aber noch nicht in Betrieb,
QS transparenter Import/Export in letzten Zligen)

M/TEXT Host 1.200 -

(Vorlagen-orientiert, Ermittlung Anzahl Bausteine zu aufwendig, manuelle
Umsetzung)

Anzahl Vorkommnisse noch unbekannt, gefiihlt ,viele”
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Herausforderung

Umgebungen und Zahlen

1]

Umgebungen

Library Manager  (Sach, Leben, Vegas)

M/TEXT Classic (Sach Classic)
M/TEXT Host (Sach)
* ASF/DCF Reste (Leben)

VS.

Wunsch nach maschineller Unterstitzung

Entwicklung Regeln setzt vollstandige Analyse voraus
Maschinelle Umsetzung erforderlich

Zusatzlich Wechsel Schrift mit anderer Laufweite; Test und
Abnahme Gesamtbestand parallel zu Betrieb notwendig
Daher auch kluges Projektvorgehen unentbehrlich

Basler und Baloise als sog. ,,Mandantenversionen” (s.u.)
Massenupdates in DB und auf Filesystem (Classic)
Sinnvoll auch Redaktionsprozesse und Dashboards
Einrichtung in LM betrachten







Corporate Library schliet die Liicke zwischen Fachbereich und CCM / OMS




https://www.semantics.de/media/Whitepaper-CL.pdf

Library
Manager

Medienbruchfreie Workflows
von Spezifikation Gber
Redaktion bis Produktion

Kollaboration

ehae=-Madicnbriiche, —
gStEfingsgrade,
Plausi-Prtfung, Testabdeckung,
formatierte Vorschau

8 @
Dokumentation
Ver# S E gngen,
Querbeziehungen,
Annotationen

=
AN

Library Manager

Redundanzsuche
|= -"=" N-Gramme, S—
Ermittlung von Abdeckungen —_—
und Paraphrasierungen

Sprachqualitat

Corporate Wording,
Struktur / Gliederung,
Verstandlichkeit

Suche, Recherche,
intelligente Massen-Updates

Varianten vs. Bausteine

Unterstutzung
thematische Koharenz,
Mentales Modell,
Variantentests


https://www.semantics.de/media/Whitepaper-CL.pdf

@ Automatisches Speichem rhebung Basler fur Rebranding.xlax ~ P suchen N Josedelafo @ & 29— O X
Datei Einfugen  Seitenlayout  Formeln  Daten Uberprifen  Ansicht  Automatisieren  EntwicKlertools  Hilfe (= Kommentare | ° Ve r.d ic ht u ng Rege | n Z u Li Ste n
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infugen B Koricren - F kU e AL = bindenund zentieen | €5 - O oo | &) 8§ Bedngte  AsTabele o et ~ Einfigen Loschen Format ustllen Sotieren und Suchenund | Datenanalyse ° M h 1 | I U d t
< < Format abettragen Formatierung + formatieren i ~ v & lLeschen~ Fitern+  Auswahlen - aschinelle p ates
Ruckgangio Zwischenablage [ schriftart 5 Austichtung & zahi & Formatuoriagen Zellen Bearbeiten Anatyse v
2 Jilx < £ s ’ * in LM-DB inkl. Versionshistorie
.
A 8 c D 3 F G H - . . N N

T[Oble vorkommen e ame assrtoung on e * auf Filesystem fur Classic mit
155 Baustain Attribut Berste K rf und Empfehlung Policy\KFZ\
156/ Baustein Attribut Berate [3 rf und Empfehlung Policy\KFZ\ . N .
157 |Baustein Attribut Beraty K rf und Empfahlung Policy\KFZ\ | d e nt | SC h e r‘ Te C h n | k
158/ Baustein Attribut Beratungsprotokoll Kundenbedarf und Empfehlung PC. policy.consultationProtocol.baslerallininformed Policy\KFZ\
150/ Baustein Attribut Beratungsprotokoll Kundenbedarf und Empfehlung PC.policy.consultationProtocol.baslerBasisinformed Policy\KFZ\ . .
160/ Baustein Attribut Beratungsprotokoll Kundenbedarf und Empfehlung PC.policy.consultationProtocol.baslerStartinformed Policy\KFZ\ ° ne be n be | k I elnere Ko rre kt uren : )
161/ Baustein Text Servicenummern Basler All-in Policy\KFZ\ .
162/ Baustein Text Beratungsprotokoll Kundenbedarf und Empfehlung Basler Basis Policy\KFZ\
163/ Baustein Text Beratungsprotokoll Kundenbedarf und Empfehlung Basler All-In Policy\KFZ\
164/ Baustein Text Berat: rf und Empfehlung Basler Start Policy\KFZ\
165 Baustein Attribut KPNA_Angaben_Angebc Angaben zum Angebot mtx://Framework\Grafiken\FB-Qualitaetssiegel_06-2021_Basler_AMBIENTE-Top-All-in+_PHV_TopschutzFamili Policy\KFZ\
166/ Baustein Attribut  KPNA_weitere_Fahrer Weitere Fahrer baslerStart Policy \KFZ\
167|Baustein Attribut  KPNA_weitere_Fahrer Weitere Fahrer baslerStart Policy\KFZ\ + rebrandingRules.py
168/ Baustein Attribut  KPNA_weitere_Fahrer Weitere Fahrer Partnerliste. PFPolicy Driver_BDE.Partner.baslerStart Policy \KFZ\
169/ Baustein Text KPNA_weitere_Fahrer Weitere Fahrer Basler Start Policy \KFZ\
170 Baustein Text Klausel Haustarif ahres, in dem der g/ g mit der Basler ungs-AG endet. Policy\Ubergreifend\
171/ Baustein Text Verzichterklarung auf die Dokumentation n sich nachteilig auf die Moglichkeit auswirken kann, gegen die Basler \g5-AG einen pruch wegen der Verle Policy)
172|Baustein Text Verzichtserklarung auf die Beratung g sich nachteilig auf die Moglichkeit auswirken kann, gegen die Basler i \g5-AG einen pruch wegen der Verle Policy
173 Baustein Text Verzichtserklirung Fir Beratung und Dokumentatic n sich nachteilig auf die Moglichkeit auswirken kann, gegen die Basler \g5-AG einen pruch wegen der Verle Policy)
174 Baustein Text KPNA_Angaben_zu_Ver Angaben zu den Vertragspartnern Basler Sachversicherungs-AG Policy\Ubergreifend\
175 Baustein Text KPNA_Angaben zu_Ver Angaben zu den Vertragspartnem Basler Str.4 Policy\Ubergreifend\

176|Vorlage Text Inhalt_Praemi Erstund Folgeprimi ng KFZ Vorlage hen Dank fir lhr Vertrauen in die Basler Versicherungen. Wir freuen uns, dass wir Sie als unseren Kunden begrii ng\KF2\Rechnungserstellu

177/ Vorlage Text Inhalt_Praemi Erstund Folgeprimi ng KFZ Vorlage daseinks £\KF2\Rechnungserstellu

172|Vorlage Text _Rechnung_Mope Erst und Folgepramienrechnung Moped Vorlage als unseren Kunden begrii £\KF2\Rechnungserstellu

173|Vorlage Text _Rechnung_Mope Erst und Folgepramienrechnung Moped Vorlage hen Dank fir das Vertrauen in die Basler Versicherungen. Wir freuen uns, dass wir weiterhin fr Sie da sein kb ng\KF2\Rechnungserstellu

120|Vorlage Text obsolet - alte Version  Pramienrechnung Moped hen Dank fir lhr Vertrauen in die Basler Versicherungen. Heute erhalten Sie die Pramienrechnung fir Ihr Versic £\KF2\Rechnungserstellu

181/ Vorlage Text obsolet-alte Version  Pramienrechnung hen Dank fir lhr Vertrauen in die Basler Versicherungen. Heute erhalten Sie die Pramienrechnung fiir £\KF2\Rechnungserstellu

182|Vorlage Text Kopie von Pramienrechnung hen Dank fir lhr Vertrauen in die Basler Versicherungen. Heute erhalten Sie die Pramienrechnung fiir ng\KF2\Zahlungseingang\ skipTextelements = [

13| Vorlage Text Vorlage_Rechnung PHV Erst und Folgeprimienrechnung PHY hen Dank fir Ihr Vertrauen in die Basler Versicherungen. Wir freuen uns, dass wir Sie als unseren Kunden begrii £\Phv\Rechnungserstellu axe 2',

184/ Vorlage Text Vorlage_Rechnung_PHV Erst und Folgeprimienrechnung PHY hen Dank fir das Vertrauen in die Basler Versicherungen. Wir freuen uns, dass wir weiterhin fr Sie da sein kb £\Phv\Rechnungserstellu AxS 3°,

125/ Vorlage Text Pramienrechnung - April Release hen Dank fir Ihr Vertrauen in die Basler Versicherungen. Heute erhalten Sie die Pramienrechnung fiir Billing\Zentral\Rechnungserst 2 R S e Tl

126/ Vorlage Text Anforderung Zeugenanfrage n genannten Schadennummer an folgende E-Mail Adresse: K-Schaden@basler.de. Claim\kfz\Schadenbearbeitun N g A

187 Vorlage Text KCLFO12 Verteidigungsanzeige_KCLF012 Basler Claim\Kfz\Schadenbearbeitun b

128/ vorlage Text KeLro12 Verteidigungsanzeige_KCLFO12 Basler und andere Claim\kfz\Schadenbearbeitun

189|vorlage Text KsMs001 schadentracking_Schadenanlage_sMs Basler \gen: [CC.generalData.carresp - thr schaden w Claim\Kfz\schadentracking\ pToken:

120/ vorlage Text KSMS001 g < ge_SMs de Claim\kfz\schadentracking\

191/ vorlage Text KSMS001 Schadentracking_Schadenanlage_SMs Basler Sachversicherungs-AG Claim\kfz\schadentracking\

192|vorlage Text Kswmiso02 _Di sMs  Basler gen: [CC.g corresp 1- [CCrelatedTo Claim\kfz\schadentracking\

193|vorlage Text Kswmiso02 _Di sms de Claim\kfz\schadentracking\

194/ vorlage Text Kswmiso02 Schadentracking_Dienstleisterbeauftragung_SMS  Basler Claim\kfz\schadentracking\

195/ vorlage Text KsMmiS003 Schadentracking_BeauftragungGutachter SMS  Basler \gen: [CC.generalData.corresp: 1- [CCrelatedTo Claim\kfz\schadentracking\

< > Basler Sach | Basler Leben | Basler Sach Classic + R

Bereit [ES ¢ Barierefreineit: Keine Probleme

* Erhebung Konkordanzen

(x Zeichen vor und nach gesuchtem Begriff)
* aus LM-DBs und auch aus Filesystem fir Classic
* ca. 3.500 Vorkommnisse insgesamt (zzgl. Host und Reste ASF) ( 0 6 sesscnass 1),
* Entwicklung Regeln zur Umsetzung
* Definition Ausnahmen (o1 3 dr e Lo car A e B St ouschlns ).
(,Basler Str.”, Bezeichner Briefpapier im Code, Cores o o Baser Lebraiertcheras A ‘e > cHland'),
Namen Datenmodellknoten, Werte in Bedingungen, ...) (16 “Busler Lebnmersichriogs A6, Toe's “alose Lebrmver
{ ' er , "new': 'S8aloise Lebensver
feayath e TS RS e




Bl semantics Library Manager (V3) (BaslerLeben)

Datei Bearbeiten Einfigen Ansicht Extras Fenster Hilfe

* Nutzung Mandantenversionen (MV)

* Gedacht fiir stabiles Staging Gber Produktversionen

* Nur passende MV kann in jeweilige Umgebung exportiert werden
* Hier MV ,Basler” und , Baloise” parallel, jeweils eigene Historie

* Ggf. notwendige Pflege der beiden MV , nahe beieinander”

gemeinsame Umgebung
* Erhebung auf umgesetzten Bestand mit
Basler und Baloise, Diff.
e Status, Dashboard zur systematischen

Freigabe . o .
* Export mit Staging in lokale oder
Beschreibung Statug
Zielsystem: | Basler-Freigabe [lok.al) (Basler) ~ E"Dgfhge” A
Basler-Freigabe (Iokal] [Hasler - G t
Ferknt Ealnlsa-Frgah[Ink\[EaInla] i+ [l
Basler-Freigabe (staging) (B asler) 5O Ma
Bialoise-Freigabe (staging) (Baloise) L O v
[ Prifiung ausfiihren 5 05 Ma
- [ [ (M=
[] Baum anzsigen -5
Nur geanderts Objekte freigsben ]
] Mit Kommentar i % . .
Fonneris =i Projektarbeit
2 [ Ve
5[] Ma
&[5 ve
-] [0 Ve
8- [ [ Verg v
< >
bitte auswshlen
Keine Ale
il
Hife SchiisBen © JVerdagen (Schnelaushe) -

A | MEAL
Vorlagen F E Bearbeitur
[0 Algemein b Uber
[#- [  Ubergreifend —
- Status x
G- Leben gl
=0 Vegas [Ba indigung_Makler_MGA [Brief Vegas]
5[ Kindigung_Makler_MGA {Kl Bl Statuseintrge begrenzen
- (B Avchev |[#1iFreigabe nach Basler (lokal) ia
® I:B Kindigung_Makler ' [= Freigabe nach Basler (staging)
= [fg Kindigung_Makler_MGA Bearbeiter: | :
#- [ Grundvedrag_Makler [GMKD Datum: 28.01.22 15:48
#-[# Makler_Coutagezusage_Lell Mand. -Version: Basler
o -_Ij Makler_Courtagezusage_Lel ::::z,
B 3 Makler_Courtagezusage_TW Duh_unt-:nt:
I a Makler_Courtagezusage_TW Kommentar:
+ _d (Malcler)_Nachtrag_Leben_T| Referenztyp:  <keiner>
- [% (Makier)_Nachtrag_Leben_T Nummer:
- [% (Makier)_Nachtrag_Leben_T & geandert
# (% (Makler)_Nachtrag_Leben T | [~ .
[ (MGA)_Verrag_Leben TWJ | | oy, 26.01.22 15:30
- [% (MGA)_Verrag_Leben_TW_| Mand, Version: Basler
e,
Stage:
‘ Zusatz:
Bl semantics Library Manager (V3) (BaslerLeben)
Datei Bearbeiten Einfiigen Ansicht Extras Fenster Hilfe
(R =
Al B 0| | | = | D
vVorlagen # B Bearbeitung
— [ Allgemein 5 Ubersi
(- Ubergreifend
B[ Leben
=0 Vegas Status 2y x |
B[ Kindigung_Maker_MGA{ [ kindoung Maer MG [Brief vegas]
= Archiv B Statussintrage begrenzen
E@ Kiindigung_Makler | = Freigabe nach Bsloise (staging)
P2} Kindigung_Makler_M ) I SRR
[J—I:Q Grundvertrag_Makler {GM| Datum: 07.09.22 15:19
[J—L—d Makler_Courtagezusage_L Mand. -Version: Balose
1 s
[J—L—d Makler_Courtagezusage_L zm;
[J—L—d Makler_Courtagezusage_1 Dokument:
[J—Eﬂ Makler_Courtagezusage_1 Kommentar:
i3 (%) (Makler)_Nachtrag_Leben, | | Re™renom:  <kensr>
jummer :
B[ (Makler)_Machtrag_Leben| | | _
- [% (Makler) Nachtrag_Leben, |- oo rach Bsoie (ctaging)
+| Freigabe nach Baloise (staging)
B [ (Makler)_Machtrag_Leben] |5 rregabe nach aoise (stagng)
G- [ (MGA)_Vertrag_Leben_TWio1-zz —Te———
G- Eﬂ (MGA)_Verrag_Leben_TW_05_23

Library Manager

Benutzername: Jasd de la Ross

Aktueller Status
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Aufgaben und Recherche in smartLM

»Single Point of Truth”

Nahtlose Koexistenz mit
TONIC und Classic
smartLM: Blick in
Workspace per Browser
Auskunfts- und
Recherchesystem fur
breite Flache

Fachlich optimierter
Preview
N-Gramm-Suche,
Redundanzsuche
Optional
Aufgabenverwaltung,
Jira-Anbindung

Mischbetrieb, weitere Tools zur Zusammenfuhrung Fachlichkeit und Technik
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